
Med DB Schenker kan du følge dine land-, luft- 
og søfragtforsendelser overalt døgnet rundt. 

DB Schenker har et fælles, globalt IT-system, der 
sikrer en hurtig og sikker informationsudveksling 
mellem koncernens afdelinger verden rundt. Den 
fælles IT-platform gør det bl.a. muligt for os at 
tilbyde online tracking på alle land-, luft- og søfragt-
forsendelser over hele verden. 

Hos DB Schenker tilbyder vi flere forskellige track-
ing-løsninger – bl.a. Global Tracking, Advanced 
Tracking, CIS samt en række kundetilpassede løs-
ninger. 

Global Tracking 
Med DB Schenkers Global Tracking-system er det 
eneste, du behøver for at kunne tracke dine forsen-
delser, en internetforbindelse og et reference- eller 
sendingsnummer. Du kan søge på følgende referen-
cenumre:

• DB Schenkers referencenr./STT.-nr.
• Afsenders eller modtagers referencenr.
• Sendings- eller fragtbrevsnr.
• HAWB-nr./Direct AWB-nr. (luftfragt)
• HB/L-nr./Direct B/L-nr. (søfragt)
• ContainerID (søfragt)

Ved landtransport viser tracking-systemet 
dato for: 
• Ordremodtagelse/-registrering (ENT)
• Afhentning/levering til terminal (COL/DET)
• Terminalmodtagelse i modtager-/transitland(ENM)
• Lastning til international afgang (MAN)
• Ankomst til slutterminal – afventer yderligere
   information om f.eks. fortoldning eller distribu-
   tion (DIS)
• Afhentet af modtager (PUP)
• Lastet på distributionsbil (DOT)
• Leveret (DLV)/forsøgt leveret (NDL)

Ved luft- og søfragt viser tracking-systemet 
dato for, hvornår godset er: 
• Overgivet til eksportspeditør/agent (PKD)
• Booket på skib/fly (BKD)
• Afsendt/bekræftet om bord (DEP)
• Ankommet til havn/lufthavn (RCF/ARV)
• Dokumenter frigivet til toldklarerer (DRB)
• Indfortoldet (CCD)
• Leveret (DLV)

Advanced Tracking og Customer Information 
System (CIS) 
Advanced Tracking og CIS er to avancerede track-
ing-løsninger, hvor du har mulighed for at søge på 
stort set alle tilgængelige informationer vedr. dine 
sendinger. Advanced Tracking benyttes til landtrans-
porter, mens du med CIS kan tracke alle dine luft- 
og søfragtforsendelser.

Begge systemer giver dig et fuldstændigt over-
blik over alle dine forsendelser for henholdsvis 
landtransport og luft- og søfragt. Derudover har 
du mulighed for at udtrække lister til brug i egne 
IT-systemer, og du kan selv til- og fravælge, hvilke 
sendingsinformationer du ønsker udtrukket. 

Alle vore tracking-systemer er gratis, men for at 
benytte Advanced Tracking eller CIS skal du være 
tilmeldt disse services, da systemerne skal opsættes 
til den enkelte kunde. 

Jorden rundt på mindre end 80 sekunder!

Global Tracking



Yderligere information

Adresser Schenker A/S:

København

Schenker A/S

Helseholmen 31-39

DK-2650  Hvidovre

Tlf.: +45 36 86 95 00

Fax: +45 36 86 95 09

Aalborg 

Schenker A/S

Mineralvej 21 C

DK-9220  Aalborg Øst

Tlf.: +45 98 13 06 66

Fax: +45 98 12 48 05

Århus

Schenker A/S

Jens Olsens Vej 13

DK-8200  Århus N

Tlf.: +45 70 22 75 61

Fax: +45 70 22 75 67

Kolding

Schenker A/S

Kokholm 10

DK-6000  Kolding

Tlf.: +45 70 22 75 66

Fax: +45 70 22 75 69

Odense

Schenker A/S

C.F. Tietgens Blvd. 12

DK-5220  Odense SØ

Tlf.: +45 70 22 75 60

Fax: +45 70 22 75 68
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Yderligere information på www.dbschenker.com/dk eller info.dk@dbschenker.com. På www.dbschenker.com finder du alle koncernadresser

Global Tracking 

Global Tracking Advanced Tracking Customer Information 
System (CIS)

Transporttyper Landtransport samt 
luft- og søfragt

Landtransport Luft- og søfragt

Adresse www.schenker.dk www.schenker.dk www.schenker.dk

Omkostninger Gratis Gratis Gratis

Password Nej Ja Ja

Søgekriterier Sendings- eller referen-
cenummer

Forskellige søgekriterier Forskellige søgekriterier

Søgeresultat Overordnede statushæn-
delse for den sending, 
der er søgt på

Oversigt over samt-
lige sendinger inden for 
søgekriteriets rammer 
-> ved valg af bestemt 
sending vises dennes 
statushændelser

Detaljerede sendings
informationer og status-
hændelser

Download/dataudtræk til 
eksterne IT-systemer

Nej Ja - udtræk i Excel Ja - udtræk i Excel

Download/udskrift af ePOD Nej Ja - men p.t. kun på 
udvalgte lande

Nej

Download handels-/forsen-
delsesdokumenter

Nej Nej Ja

Individuel tilpasning Nej Nej Ja

Integration af tracking
funktion på egen website

Nej Ja Ja

 
På www.schenker.dk kan du læse mere om de enkelte systemer samt ansøge om adgangskode til 
Advanced Tracking og/eller CIS.

DB Schenkers Tracking Services

Yderligere information om vore online bookingsystemer kan fås på vor hjemmeside, www.schenker.dk, eller skriv 
til info.dk@dbschenker.com/kontakt dit lokale Schenker A/S-kontor og spørg efter vor tracking support.
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